Regulamin zwiedzania z przewodnikiem oraz zajeé grupowych organizowanych w Muzeum Pana
Tadeusza, Oddziale Zaktadu Narodowego im. Ossolinskich we Wroctawiu

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ustala sie nastepujace znaczenie ponizszych
zZwrotow:

1. Muzeum - Muzeum Pana Tadeusza prowadzone przez Zaktad Narodowy im. Ossolifskich z
siedziba we Wroctawiu: ul. Szewska 37, 50-139 Wroctaw, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen i
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych
zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia
Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS: 0000090878 (dalej jako:
Ossolineum).

2. Lekcja muzealna, muzealne warsztaty artystyczne - zajecia grupowe prowadzone w Muzeum.

3. Edukator - osoba, ktéra we wspétpracy i po uzgodnieniu z Muzeum petni funkcje przewodnika
po Muzeum albo prowadzi zajgcia grupowe.

4. Bilet - bilet okreslajacy prawo wstepu w okreslony dzier o okreslonej godzinie, na Wystawe,
Wystawe czasowa lub inne wydarzenia odbywajace sie w Muzeum.

5. Stronainternetowa Muzeum - strona internetowa Muzeum Pana Tadeusza dostepna w sieci
Internet pod adresem: https://muzeumpanatadeusza.ossolineum.pl/

Il. ORGANIZACJA ZAJEC

1. Lekcje muzealne i warsztaty artystyczne w Muzeum odbywaja sie w dniach od wtorku do
niedzieli, w godzinach od 8:30 do 17:00 (ostatnia lekcja zaczyna sie o godzinie 15:30) pod
adresem Rynek 6, 50-106 Wroctaw

2. Lekcje muzealne trwaja 65 min. i prowadzone sg wedtug podane;j siatki godzin:

a. 8:30-9:35

b. 10:15-11:20
C. 12:00-13:05
d. 13:45-14:50
e. 15:30-16:35

3. Warsztaty artystyczne trwaja 75 min. i prowadzone sg wedtug podanej siatki godzin:

a. 8:30-9:45

b. 10:15-11:30
C. 12:00-13:15
d. 13:45-15:00
e. 15:30-16:45

4. Maksymalna liczba uczestnikdw lekcji muzealnej lub warsztatéw artystycznych to 30 oséb.
Grupa liczaca powyzej 15 0séb dzielona jest na dwie mniejsze, dla ktérych zajecia prowadzone
sa réwnolegle, w tym samym czasie, przez dwdéch edukatoréw. W zwiazku
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z tym wymagane jest, by grupa liczaca ponad 15 uczniéw przybyta z co najmniej
dwoma opiekunami.

5. Koszt lekcji muzealnej wyznaczany jest wedtug obowigzujacego cennika dostepnego na stronie
internetowej Muzeum w zaktadce Program edukacyjny | Lekcje muzealne.

6. Koszt warsztatdw artystycznych wyznaczany jest wedtug obowiazujacego cennika dostepnego
na stronie internetowej Muzeum w zaktadce Program edukacyjny [Muzealne warsztaty
artystyczne.

7. Muzeum oferuje dwie formy uregulowania ptatnosci za zajecia:
a. gotowka badz karta kredytowa na miejscu, w kasie biletowej;
b. ptatnos$é przelewem na podstawie faktury przelewowej z 14-dniowym terminem
zaptaty. Istnieje mozliwos$¢ otrzymania faktury za zajecia na miejscu w Muzeum, przed
rozpoczeciem zajeé. Nie wystawiamy faktury przed terminem zajeé.

8. Lekcje muzealne oraz warsztaty artystyczne odbywaja sie w wybranych salach ekspozycyjnych
Muzeum, Scisle zwigzanych z wybranym tematem zajeé, w salach edukacyjnych oraz salach
warsztatowych.

I1l. ORGANIZACJA ZWIEDZANIA

1. Zwiedzanie Muzeum z przewodnikiem odbywa sie od godziny 8:30.
2. Mozliwe jest zwiedzanie z przewodnikiem jednej z dwdch przestrzeni muzealnych:
(Rekopis ,,Pana Tadeusza”; Misja: Polskai Pan Tadeusz RoZzewicz) lub catosci Muzeum.

3. Zwiedzanie z przewodnikiem jednej przestrzeni trwa 65 minut. Zwiedzanie z przewodnikiem
catego Muzeum trwa 90 min.

4. Koszt zwiedzania z przewodnikiem wyznaczany jest wedtug obowiazujacego cennika
dostepnego na stronie internetowej www.muzeumpanatadeusza.ossolineum.pl w zaktadce
Zwiedzanie z przewodnikiem.

5. Zwiedzanie z przewodnikiem mozliwe jest w grupach do 15 oséb. W przypadku liczniejszych
grup zwiedzajacy sa dzieleni na mniejsze i wchodzg z przewodnikiem na ekspozycje w odstgpach
pietnastominutowych.

6. Muzeum oferuje dwie formy uregulowania ptatnosci za zwiedzanie:

c. gotéwka badz karta kredytowa na miejscu, w kasie biletowej;

d. ptatnosé przelewem na podstawie faktury przelewowej z 14-dniowym terminem zaptaty.
Istnieje mozliwos$é otrzymania faktury za zajecia na miejscu w Muzeum, przed
rozpoczeciem zajec. Nie wystawiamy faktury przed terminem zajecé.

IV. REZERWACJA ZAJEC ORAZ ZWIEDZANIA

7. Przed dokonaniem rezerwacji prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z oferta zaje¢ edukacyjnych oraz
ich opisem. Petna oferta edukacyjna jest dostepna na stronie internetowej Muzeum w zaktadce
Program edukacyjny .

8. Rezerwacji na lekcje muzealne oraz warsztaty artystyczne mozna dokonaé wytacznie poprzez
formularz znajdujacy sie na stronie internetowej w zaktadce Program edukacyjny .
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Rezerwacji zwiedzania z przewodnikiem mozna dokona¢ poprzez wystanie wiadomosci na adres
e-mail: edukacja@ossolineum.pl

Nie ma mozliwosci dokonania rezerwacji na zajecia oraz oprowadzanie z przewodnikiem droga
telefoniczna.

Mozliwos$¢é rezerwacji miejsc na zajecia zalezy od dostepnosci wolnych terminéw.

Rezerwacja na lekcje muzealne oraz warsztaty artystyczne upowaznia wytacznie do udziatu w
wybranych zajeciach. By zwiedzi¢ pozostate czesci Muzeum, nalezy w kasie muzealnej kupié
bilety wstepu.

Potwierdzeniem rezerwacji jest wiadomos$¢é mailowa przestana przez pracownika Sekcji
Edukacji z adresu: edukacja@ossolineum.pl, zawierajaca szczegdty organizacyjne dotyczace

zarezerwowanej lekcji.

W sytuacji, gdy grupa nie ma mozliwosci przybycia na zarezerwowane wczesniej zajecia,
prosimy o jak najszybszy kontakt z Sekcja Edukacji. Wiadomos$¢ prosimy wystaé na adres e-
mail edukacja@ossolineum.pl nie pdzniej niz 24 godziny przed rozpoczeciem zajec.

W przypadku zwiedzania Muzeum przez wigksze grupy indywidualne zwiedzajacych, liczacych
powyzej 10 0s6b, prosimy o kontakt z Dziatem Obstugi Muzeum/Sekcja Edukacji
(edukacja@ossolineum.pl) w celu rezerwacji biletéw.

V. ZASADY OBOWIAZUJACE PODCZAS ZAJEC ORAZ ZWIEDZANIA

Przed wzigciem udziatu w zajgciach opiekun matoletnich oraz opiekun grupy zobowiazany jest
do zapoznania sie z tresciag Standardéw Ochrony Matoletnich w Zaktadzie Narodowym im.
Ossolinskich we Wroctawiu, a nadto do zapoznania matoletnich z wersja skrécong Standardéw
oraz do ztozenia wymaganych w nich oswiadczen.

Zarezerwowana godzina zajed¢ jest godzing ich rozpoczecia i wejscia na ekspozycje -prosimy o
przybycie co najmniej 10 minut wczesniej.

W przypadku, gdy grupa spdzni sie na zajecia, nie beda one przedtuzane. Czas trwania zajgé
jest Scisle okreslony - koricza sie one zgodnie z ustalong siatka godzin.

Grupa, ktéra przychodzi na zajecia w Muzeum, po ich optaceniu w kasie powinna bez okry¢
wierzchnich oraz plecakdw czekac¢ na edukatora na dziedzificu muzealnym (z wyjatkiem
sytuacji, w ktérych pracownicy Muzeum wskazg inne miejsce).

Na zajecia nie wolno wnosi¢ jedzenia oraz picia, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych wymaga tego
stan zdrowia uczestnika zajec.

Uczestnicy zajeé sg zobowiazani do wykonywania polecen oséb prowadzacych zajecia.

Podczas zajeé¢ wymagana jest obecnos¢ opiekuna w kazdej z grup. Opiekun zobowiazany jest
pozostawac z grupa przez caty czas trwania zajec¢ oraz jest
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odpowiedzialny za zachowanie uczniéw podczas wizyty w Muzeum. Do obowigzkdw opiekuna
nalezy w szczegélnosci:
a. przypomnienie uczniom przed wizyta w Muzeum o zasadach zachowania
obowiazujacych w instytucjach kultury;
b. pilnowanie, aby uczestnicy nie dotykali eksponatdéw;
zwracanie uwagi na nadmierny hatas grupy;
d. stosowanie si¢ do wytycznych przekazanych przez pracownikéw Dziatu Obstugi
Muzeum oraz wspotpraca z edukatorem w kwestii utrzymania dyscypliny wsréd
uczestnikéw, co stanowi warunek przeprowadzenia zajeé.

o

8. Edukator moze przerwacé zajecia w przypadku nieodpowiedniego zachowania uczestnikéw, w
szczegoblnosci, kiedy uniemozliwia ono przeprowadzenie zaje¢ badz zagraza bezpieczenstwu
eksponatéw. W takim wypadku poniesione koszty nie beda zwracane.

9. Zasady okreslone w pktach 1-8 powyzej dotycza takze zwiedzania.

VI. DANE OSOBOWE

1. Ossolineum pozyskuje dane osobowe opiekundéw i uczestnikéw - w zakresie potrzebnych do
realizacji zaje¢ oraz zwiedzania.

2. Administratorem danych osobowych jest Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, ktéry przetwarza
dane osobowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i zasadami przetwarzania danych
osobowych opisanymi w przyjetej w Zaktadzie ,,Polityce
Informacyjnej”: https://bip.ossolineum.pl/wp-content/uploads/2018/06/Polityka-
informacyjna-ZNiO.pdf.

3. Ossolineum powotato inspektora ds. ochrony danych osobowych, z ktérym mozna
kontaktowac sie za pomoca adresu e-mail: iodo@ossolineum.pl .

VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania na stronie internetowej Ossolineum:
www.ossolineum.pl

2. Ossolineum zastrzega sobie prawo zmian postanowien niniejszego regulaminu. Ewentualne
zmiany regulaminu beda publikowane na stronie internetowej Ossolineum.
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